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PRESENTACIÓN

En el año 2017, las Consultas Ciudadanas (CC) se realizaron en los municipios de Minas de Oro y 
San José del Potrero, departamento de Comayagua, así como el municipio de la Unión, en el 
departamento de Olancho y de nuevo en el Departamento de La Paz, esta vez en el sector 
fronterizo de Nahuaterique. 

Todas las CC se han realizado por inicia�va de organizaciones de sociedad civil y/o movimientos 
sociales que han nacido y se han ar�culado en el municipio, pero también han sido apoyadas por 
organizaciones como CEHPRODEC y otras que se han conver�do en la Unidad Técnica Asesora 
(UTA) que contribuye con los procesos metodológicos y con recursos de apoyo a los procesos de 
consulta. 

En el mes de julio del año 2016 se realizó una Consulta Ciudadana en el municipio de Santa Elena, 
en el departamento de La Paz, zona fronteriza de Honduras con la vecina República de El Salvador. 
La Consulta fue convocada por el Movimiento Independiente Indígena Lenca de la Paz (MILPAH). 
De esta forma se iniciaba el desarrollo de una herramienta para la Consulta Social que está 
contribuyendo a generar par�cipación ciudadana en, hasta ahora, diez (10) municipios de 
Honduras. 

Los temas de consulta han sido diversos, la mayor parte de ellos ligados a conflictos y disputas por 
los Territorios y los Bienes Naturales. En algunos casos se ha tratado de poblaciones que rechazan 
la explotación minera, o la instalación de proyectos hidroeléctricos, la implementación del 
catastro municipal y hasta la creación de un nuevo municipio. 

Las poblaciones se han adherido a los deseos de las organizaciones locales convocantes 
manifestando su voluntad en las urnas de consulta. No obstante lo anterior lo más importante de 
estos procesos es que la ciudadanía se está convenciendo que esta herramienta contribuyen a 
que la población pierda el miedo y comprenda que ninguna autoridad puede estar por sobre la 
voluntad y la soberanía de los pueblos. 

Director de CEHPRODEC
Octubre de 2018

José Luis Espinoza Meza

En este año, 2018, ya son están desarrollando nuevos procesos de consulta en la zona nor 
atlán�ca y en la zona sur de Honduras, y no son pocas las organizaciones que están replicando 
este �po de herramientas. Es por esto que con la ayuda de algunas organizaciones 
internacionales de apoyo al trabajo de CEHPRODEC hemos elaborado y publicado el presente 
documento a manera de Guía Orientadora para que las dis�ntas UTA y las organizaciones sociales 
locales puedan hacer sus esfuerzos de consultas ciudadanas para el empoderamiento de las 
poblaciones en cada uno de los 298 municipios de Honduras. 
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EL DERECHO DE LA CIUDADANÍA
A DECIDIR SOBRE SUS BIENES NATURALES

Y EL DOMINIO DE SUS TERRITORIOS

 1. Ar�culo 67, Ley General de Minería
 2. Idem
 3. Art. 24, de los derechos de la población de la ley de municipalidades de Honduras.

 4. Art, 27, de los derechos de la población de la ley de municipalidades de Honduras. 

En la ley general de minería, se es�pula que previo a la resolución del otorgamiento de la Explotación, la 
Autoridad Minera solicitará a la Corporación Municipal respec�va y la población realizar una consulta 
ciudadana en un plazo no mayor de 60 días calendario; contados a par�r de la no�ficación, en los términos 
que señala la ley de municipalidades, cuyo resultado le será informado en un término no mayor de diez 
días hábiles. La decisión adoptada en la consulta es vinculante para el otorgamiento de la Concesión de 
Explotación. 

En general las y los ciudadanos hondureños deberían estar debidamente informados por las 
autoridades locales y nacionales sobre el concesionamiento de territorios que afectan sus bienes 
naturales, así como de todos aquellos proyectos que de una u otra forma representen algún �po de 
cambio en su es�lo de vida, de manera que sean capaces de tomar las decisiones más adecuadas sobre 
sus vidas y las de sus futuras generaciones. 

La ciudadanía organizada y que se opone a la explotación de minería metálica cree que las disposiciones de 
la ley lo que hacen es obstaculizar la consulta legí�ma de la población, dado que la implementación de la 
misma se sujeta a la voluntad de INHGEOMIN en primer lugar, y bajo los procedimientos que la Ley de 
Municipalidades otorga a las municipalidades, es decir el cabildo abierto, en segundo lugar,  una forma de 
consulta fácilmente manipulable por las corporaciones municipales para hacer valer la voluntad de las y los 
alcaldes. 

Al igual que en el caso de la minería la experiencia de la mayor parte de las municipalidades en donde se 
han generado concesiones hidroeléctricas es que las poblaciones han sido vedadas para pronunciarse 
sobre las concesiones mismas, generalmente la autoridad local ha levantado actas de consultas 
ciudadanas en cabildos abiertos plagados de mucha opacidad.  No obstante lo anterior la Ley de 
municipalidades señala que los vecinos de un municipio �enen derecho a hacer pe�ciones por mo�vos de 
orden par�cular o general y obtener pronta respuesta, así como a reclamar contra los actos, acuerdos o 
resoluciones de la municipalidad y deducirle responsabilidades si fuera per�nente , también puede pedir 
cuentas a la Corporación Municipal sobre la ges�ón municipal, tanto en los cabildos abiertos por medio de 
sus representantes, como en forma directa. 

De acuerdo a esa disposición realizada por el Congreso de la República en enero de 2013 y aparecida en el 
diario oficial La Gaceta el 2 de abril del mismo año, la consulta a la población debe realizarse antes de 
comenzar la Explotación minera, además debe ser una solicitud del Ins�tuto Hondureño de Geología y 
Minas (INHGEOMIN) a la corporación municipal en donde se encuentra la concesión minera, otros 
párrafos de la misma ley señalan que para la consulta la autoridad municipal debe solicitar el auxilio y la 
asistencia técnica del Tribunal Supremo Electoral. 
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 6. Idem
 5. Párrafo tomado del Estudio sobre el rio cuyamel. FIDH, CEHPRODEC, FUPNAPIB

En el caso par�cular de las concesiones hidroeléctricas y basados en las experiencias citadas en este 
documento existe un componente adicional que vuelve a la consulta ciudadana una herramienta 
indispensable para las poblaciones afectadas y un recurso mandatorio para los gobiernos locales y las 
empresas que pretendan instalar proyectos de esta magnitud, en la mayoría de los casos, las comunidades 
afectadas son indígenas.

Honduras es firmante del Convenio 169 de la Organización Internacional del Trabajo OIT sobre los pueblos 
indígenas y tribales, sin embargo, es un país cuya historia no registra el cumplimiento de este convenio en 
cuanto a la consulta previa, libre e informada a los pueblos indígenas ante la ejecución de proyectos que 
afecten los valores y prác�cas sociales, culturales, religiosos y espirituales propios.

A nivel nacional, los ar�culos 72 al 76 de la Cons�tución de la República de Honduras reconocen el derecho 
a la emisión del pensamiento y libertad de expresión. Adicionalmente, el ar�culo 80 establece el derecho 
de toda persona o asociación a presentar pe�ciones a las autoridades, ya sea por mo�vos de interés 
par�cular o general y de obtener pronta respuesta en el plazo legal. Finalmente el ar�culo 5 reconoce el 
principio de la democracia par�cipa�va como base del funcionamiento de la administración del Estado. 

Adicionalmente, las leyes rela�vas al medio ambiente y los recursos naturales como la Ley General del 
Ambiente, la Ley Forestal Áreas Protegidas y Vida Silvestre, la Ley General de Agua, la Ley de  
Municipalidades, la Ley General de Minería, entre otras, establecen disposiciones específicas rela�vas a la 
consulta y la par�cipación ciudadana.  

“Estos derechos consagran así el contenido del derecho internacional y les brindan un estatus 
cons�tucional.”                                            
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EL PROCESO DE LA 
CONSULTA CIUDADANA

Después de desarrollar el proceso en comunidades con diversidad de temá�cas tales como el 
concesionamiento minero, hidroeléctricas, catastro y reconocimiento territorial, el modelo del proceso de 
consulta ciudadana se fortalece incluyendo acciones que vuelven sus resultados vinculantes y representen 
en verdad una herramienta para que la población pueda decidir sobre sus bienes naturales y su territorio.

Tomando en consideración los contantes atropellos a la población con la ejecución inconsulta de proyectos y 
concesiones mineras e hidroeléctricas, así como la falta de atención a solicitudes de la población para el 
reconocimiento legal de su territorio para acceder a fondos públicos, las comunidades deciden realizar 
acciones que les permitan levantar la voz y hacer visible su posicionamiento respecto a cada una de estas 
situaciones.

Con la colaboración de una Unidad Técnica Asesora (UTA) y de la comunidad internacional, se desarrolla el 
proceso de AUTOCONSULTA, en un inicio, aunque la consulta no fuese vinculante, se pondría en evidencia el 
proceder de los gobiernos central y local en el otorgamiento de concesiones sin contar con el apoyo de la 
población afectada.

En la siguiente página se presenta el flujograma del proceso 
de consulta ciudadana en sus diferentes fases:

  1. Antes de la Consulta

  2. El día de la Consulta

  3. Después de la Consulta

¡



PREVIO A LA CONSULTA

EL DíA DE LA CONSULTA

DESPUÉS DE LA CONSULTA

Decisión de la 
Comunidad

Organización de Equipo
Técnico y búsqueda de 

recursos

Preparación del 
Equipo de Censo

Censo de 
Población

Instalación y 
Logís�ca

Desarrollo de 
la Votación

Conteo público
por mesas

Escru�nio
y Acta de Resultados

Cabildo Abierto
(Ra�ficación de Resultados

por la Autoridad Local)

Envío de Punto de Acta
a las en�dades

correspondientes

Socialización de
Resultados del Censo

Estudio del “Estatus”
del Caso a Consultar Logís�ca General

Comunicaciones y
Publicidad

Socialización del Proyecto
con Autoridades y OSC

Locales

Elaboración de la/las
preguntas de la Consulta

Foro Debate

Preparación de 
Instruc�vos

Votos, Padrones y
Mesas de Consulta

PASOS DEL PROCESO 
DE CONSULTA
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ANTES DE LA 
CONSULTA
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1. La decisión de la comunidad

2. Organización del equipo técnico y búsqueda de recursos

En este paso se cuenta con el apoyo técnico de la UTA y otras Organizaciones de Sociedad Civil (OSC), en el 
caso de los procesos relacionados con bienes naturales, acompañan a la comunidad como tes�go del 
proceso.

 El primer paso del proceso consiste en la toma de decisiones a nivel local, la comunidad organizada se 
reúne luego de iden�ficar el caso que necesitan resolver en conjunto.

“Una vez que la comunidad decide realizar el proceso de consulta, se organiza un equipo técnico 
conformado por:

Este equipo definirá el cronograma de trabajo y las necesidades presupuestarias para luego proceder a la 
búsqueda de los recursos necesarios para el desarrollo de la consulta. Los recursos son en la mayoría de 
los casos, esfuerzos locales, apoyo de la UTA y la comunidad internacional.

Comité
Local

Representante
de la

Autoridad
Local

La Unidad
Técnica 
Asesora

(UTA)

Comunidad de Santa Elena, La Paz
Reunidos previo a la Consulta Ciudadana
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El equipo del censo se prepara entonces para el desarrollo del mismo, de acuerdo a los siguientes pasos:
 

Para garan�zar la claridad del proceso, la metodología propone la realización de un censo de población 
previo a la consulta. Aunque existen censos electorales disponibles en diferentes plataformas 
gubernamentales, durante los primeros procesos de consulta se pudo constatar que los datos de estas 
plataformas no garan�za un estado real de la carga poblacional de las comunidades debido a la ya conocida 
manipulación de datos electorales y falta de registro de fallecimientos a nivel nacional. 

3. Preparación del censo poblacional

1 Se reúne la organización local

2 Se plantea la creación de un mapa del 
municipio

4

5
Se hace un instrumento de censo y se incluye una encuesta para 
iden�ficar las principales necesidades del municipio.

3 Se plantea el número de voluntarios 
necesarios

6Se ejecuta un censo actualizado y limpio de vicios electorales; y a 
través de la encuesta se establece si la población está lista para ir a 
la etapa de consulta habiendo iden�ficado la problemá�ca a 
discu�r, dentro de las variables. Si la problemá�ca a tratar en la 
consulta no aparece como una clara prioridad en las variables se 
sugiere a la organización local trabajar un poco más en la 
concien�zación a la población previo a desarrollar un proceso de 
consulta.

 7. Páginas de Internet tales como  www.ine.gob.hn

Se definen sectores del municipio y se calcula la población 
es�mada del municipio (se hacen consultas en los portales 
oficiales del país para verificación de datos)7
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4. El Censo poblacional

Pobladores de la Comunidad de Santa Elena, La Paz
Planificación de Censo Poblacional

Pobladores de la Comunidad de Santa Elena, La Paz
Ejecución de Censo Poblacional

Usualmente se calcula que un censador-encuestador puede 
completar entre 20 y 30 censo-encuestas diarias, dependiendo de 
la distancia entre las casas. Esto le puede dar una idea del número 
de personas y de días que necesitará para completar un censo-
encuesta. Entre más voluntarios se capaciten menos días durará 
esta ac�vidad.

Previamente existe una capacitación de personas voluntarias de la 
comunidad que �enen que tener como requisitos mínimos, los 
siguientes: que sepan leer y escribir bien, que sean mayores de 18 
años y que se hayan concienciado sobre los propósitos del censo y 
encuesta.

Por cada grupo de censo encuestadores se necesita un supervisor 
que verifique que cada censo-encuesta está debidamente 
completada, si no es así el instrumento debe ser pasado 
nuevamente. 

Finalmente se extraen los gráficos y se 
realiza un informe que �ene dos partes, la 
primera de ellas es el resultado de la 
encuesta y la segunda es el nuevo censo, que 
puede ser comparado con el censo electoral 
o padrón electoral del Estado.

Cuando finalmente se han reunido todas las 
hojas de los censo-encuestas, el equipo 
técnico procede a digitar el trabajo en una 
base de datos por computadora, un sencillo 
programa de Excel puede contribuir a este 
propósito. 
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5. Socialización de los resultados del censo

6. Estudio del “estatus” del caso a consultar

7. Socialización del proyecto con autoridades y organizaciones de sociedad
civil (OSC) locales

El equipo técnico de la consulta ciudadana socializa con los principales actores los resultados del censo, 
este paso definirá los parámetros bajo los cuales el proceso de consulta será realizado, a considerar:

Tamaño de la 
muestra que 

valide la 
consulta

Valoración de la 
población 

acerca del tema 
a consultar

Votación
Centros de

Definición
de los

Definición de 
necesidades 

técnicas y logís�cas 
para la realización 

del proceso de 
consulta

 a) Posicionamiento de la autoridad local y de otros actores interesados

 c) Avances del caso en términos legales

En esta etapa el equipo técnico documenta la situación actualizada del caso a consultar, se toman en 
consideración elementos básicos como:

 d) Avances del caso en términos de ejecución

 b) Posicionamiento de las autoridades a nivel nacional

Estos elementos permi�rán dibujar el panorama bajo el cual la consulta será realizada así como el impacto 
que provocará y el nivel de urgencia con el que debe ejecutarse el proceso.

Durante la socialización se abre espacio a la opinión pública acerca de los procedimientos realizados previo a la 
consulta, el plan del día de la consulta, aporte logís�co de la comunidad y todos los actores involucrados. Este 
proceso permite que la población se sienta involucrada en el proceso y vuelvan suyas todas las acciones 
encaminadas a hacer de la consulta ciudadana una fiesta cívica.

Con la colaboración de la UTA, las organizaciones locales socializan el proyecto y el plan de consulta con las 
alcaldías municipales, maestros, autoridades escolares y demás organizaciones de la sociedad civil de los 
municipios. 
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Uno de los pasos más importantes del proceso es el 
“Foro Debate”, un espacio en el que una vez 
determinada la pregunta, fecha y hora del proceso 
de consulta ciudadana, la población en general 
� e n e  l a  o p o r t u n i d a d  d e  e x p o n e r  s u 
posicionamiento en relación a la temá�ca a 
consultar y al proceso mismo.

En esta etapa del proceso se convoca a las dis�ntas 
partes, quienes están de acuerdo por el SI y a 
quienes están de acuerdo por el NO.

En el foro se hace el anuncio oficial de la fecha de 
e jecuc ión del  proceso,  se  soc ia l i zan  los 
procedimientos a seguir, logís�ca disponible y 
demás detalles ú�les para la par�cipación ac�va de 
la comunidad.

8. Elaboración de la/las preguntas de la consulta ciudadana

9. Foro Debate

Este paso del proceso parece muy sencillo, sin embargo, la formulación de la pregunta es tan importante 
como delicada ya que no debe reflejar ningún �po de sesgo o mala interpretación, de igual forma debe ser 
representa�va de la voluntad de la población y estar acorde con los estudios realizados previamente.

En este contexto la pregunta a formular el día de la consulta debe tener las siguientes caracterís�cas:

A
Debe ser corta y 

de fácil comprensión

B
Debe u�lizar un

lenguaje universal

C
No debe dar lugar a interpretaciones, las 

posibilidades de respuesta deben limitarse a un 
SI o un NO

D No se deben u�lizar califica�vos que induzcan la 
respuesta

Foro Debate previo a la consulta ciudadana 
en los municipios de Minas de Oro y 

San José del Potrero, Comayagua
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Ac�vidades de ejecución de Plan de Medios
por miembros de la UTA y Comité Coordinador Local

De acuerdo a la experiencia en la ejecución del plan de medios, en algunas comunidades es posible encontrarse 
con algunas acciones de las y los opositores a los intereses de las Organización de Sociedad Civil Local orientadas 
a destruir los materiales publicitarios tales como posters, vallas o similares; debido a esto es de suma 
importancia asegurar tres elementos:

A
Que los lugares en los que la publicidad es colocada cuente con la autorización 
correspondiente, de los propietarios en caso de ser área privada y de la autoridad 
municipal en el caso de las áreas públicas.

B
Que la visibilidad de la publicidad sea suficiente, se debe tratar de ubicar la mayor 
can�dad de comunicación visible en lugares estratégicos y muy concurridos.

C Que el �empo en el que la publicidad permanezca expuesta sea suficiente, idealmente 
toda la ac�vidad de comunicaciones deberá tener una duración mínima de 15 días.

Una vez culminados todos estos pasos estamos listos para 
la ejecución de la gran consulta ciudadana, en el siguiente 
apartado describiremos los pasos a seguir en la siguiente 
etapa del proceso.
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 7. Sello de consulta

 5. Acta de cierre

 11. Lápices

 13. Almohadilla

Se harán paquetes llamados “Maletas de Consulta” y los materiales serán colocados de acuerdo a las 
necesidades de cada centro de votación, cada una de esas maletas deberá contener (Ver ejemplo de 
hoja de inventario de maleta en Anexo No.4):

 la lista de los materiales)

 8. Urna

 2. Ejemplo del formato de conteo de votos

 4. Acta de apertura

 1. Hoja de Inventario de Maleta (conteniendo  

 3. Padrón (listado de votantes)

 6. Votos (papeletas)

 9. Biombo de cartón
 10. Calculadora

 12. Tinta

 Votación

 17. Marcadores

 14. Papel sanitario
 15. Rótulo de Iden�ficación del Centro de  

 18. Bolsas 

 20. Foco de mano
 19. Tape

 16. Papelógrafos 

Grupo de Miembros de Mesa con una maleta de consulta previo al inicio
de la consulta ciudadana.
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10. Preparación de materiales y mesas de consulta

Como todo proyecto de levantamiento de votos es necesaria la producción de materiales que evidencien la 
claridad del proceso y la voluntad expresa de la comunidad.

Para la realización del proceso de consulta es necesaria la producción de los siguientes materiales:

VOTOS ACTAS DE 
APERTURA

ACTAS DE 
CIERRE

GAFETES

El documento de 
votación reflejará la 

pregunta definida para la 
consulta y los espacios 
para la marcación de la 
respuesta del votante. 

(Ver ejemplo de Voto en 
Anexo No.1) La can�dad 

de votos emi�dos deberá 
estar basada en los datos 

del censo poblacional 
que se realizó en los 
primeros pasos del 

proceso, la distribución 
de los mismos dependerá 

del padrón asignado a 
cada centro de votación.

El acta de apertura hará 
constar al el detalle de 

todos los materiales 
recibidos por los 

integrantes de la mesa 
para ejecución de 

proceso, la misma será 
firmada por todos los 

miembros de la mesa. La 
can�dad de actas de 

apertura será coincidente 
con el número de mesas 
ac�vas para el proceso 

de consulta. (Ver ejemplo 
de Acta de Apertura en 

Anexo No.2)

En el acta de cierre se 
hará constar la can�dad 

de materiales u�lizados y 
sobrantes en el proceso 
de consulta así como los 

resultados del conteo 
público realizado por los 
miembros de la mesa. Al 

igual que el acta de 
apertura deberá ser 

firmada por todos los 
miembros de la mesa. 

(Ver ejemplo de Acta de 
Cierre en Anexo No.3)

Las iden�ficaciones del 
equipo de trabajo, 

voluntarios, miembros de 
mesa y medios de 

comunicación deben ser 
emi�das y entregadas 

por el equipo 
coordinador de la 

consulta, la acreditación 
debe hacerse de forma 
ordenada y llevando el 

correspondiente registro.

La principal finalidad de la iden�ficación 
es que tanto la comunidad como las 
autoridades civiles y de seguridad pública 
presten la debida colaboración a los 
miembros colaboradores del proceso, así 
como para evitar confusiones ante la 
aparición de actores que aprovechen el 
evento para realizar ac�vidades que 
entorpezcan la claridad y tranquilidad del 
proceso.

¡

Gafete de iden�ficación para miembros de mesa de consulta
Consulta Ciudadana, Santa Elena, La Paz
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11. Logís�ca General

12. Comunicaciones y Publicidad

 la comunidad o municipio

 internacionales

 e) No�ficación a las autoridades nacionales, locales y de seguridad nacional

 d) Requerimientos y autorizaciones para la u�lización de infraestructura local para centros de
 c) Necesidades de hospedaje y alimentación

  votación

En este paso el equipo técnico coordinador procede a planificar paso a paso toda la logís�ca necesaria 
para el desarrollo de la consulta, las ac�vidades a realizar en este punto incluyen:

 f) Reproducción y traslado de materiales a las diferentes mesas electorales diseminadas en toda 

 a) La convocatoria a la consulta (medios a u�lizar)
 b) Diseño del plan de movilización de los equipos de trabajo y observadores nacionales e  

 g) Planes de con�ngencia

Una vez diseñada la estrategia para la convocatoria se 
procede a la diseminación de las comunicaciones, para 
ello se deben desarrollar los siguientes pasos:

 a) Diseño de la comunicación

 

 medios de comunicación locales de mayor  

  a. Piezas impresas

 de publicidad visual.
  mismo, de las zonas clave para la colocación   

 publicitarias tanto en medios de comunicación    

  b. Piezas de radio, televisión y/o  

 b) Diseño del plan de medios 
 Consiste básicamente en la iden�ficación de los   

 penetración geográfica en la zona de interés, así

 En este punto se procede a colocar las piezas  

  recursos y es aplicable a la zona)

 c) Ejecución del plan de medios

  perifoneo (cuando hay disponibilidad de  

 locales como a nivel visual.

Unidad Técnica de Apoyo
en planificación logís�ca de
una consulta ciudadana
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Capacitación a miembros de mesas previo a la consulta ciudadana

Una vez seleccionados los miembros de mesa es necesario realizar una jornada taller para realizar la debida 
inducción del proceso a las y los miembros de mesa. En este taller se darán a conocer todos los materiales a 
u�lizar el día de la consulta (actas de apertura y de cierre, votos, etc) así mismo se darán a conocer aspectos 
fundamentales del proceso tales como:

El equipo técnico debe realizar una selección minuciosa de las y los miembros de mesa, en las mismas 
idealmente deberían par�cipar tres personas, un(a) representante de la OSC local, un representante de la 
alcaldía municipal y una persona honorable de la comunidad electa entre ambas organizaciones, la alcaldía 
y la OSC local. En algunas oportunidades la alcaldía decide no par�cipar en la jornada de Consulta, 
consecuentemente la OSC local completa las personas faltantes en la mesa con un(a) miembro ciudadano 
de la comunidad. 

LAS MESAS DE CONSULTA

1
Proceso general de las 
votaciones

4
Logís�ca general para instalación y 
levantamiento de mesas

2
Excepciones y casos especiales (Tercera 
edad, Discapacidad �sica, Incapacidad de 
lectura y escritura, etc.)

5 Traslado de materiales 
validados

3 Proceso de conteo, validación y 
anulación de votos

6  Sistemas de transmisión 
de resultados

7 Aspectos é�cos y de 
transparencia
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EL DÍA DE LA CONSULTA

Una vez realizados los prepara�vos el día de la consulta ha llegado, este día desarrollaremos la ac�vidad 
considerando 5 pasos importantes:

1. Logística de
Instalación 2. Desarrollo

de la
Votación

3. Conteo 
Público de

Votos

5. Escrutinio
y Acta final

de Resultados
4. Transmisión

de 
Resultados

En esta etapa del proceso es de suma 
importancia contar con una “hoja programa” 
(Ver en Anexo No.5) que definirá los horarios de 
la instalación, votación y cierre de las mesas así 
como el protocolo a seguir. 

Para dar inicio a la instalación de mesas el equipo 
ya ha definido la ruta de movilización de los 
materiales y los miembros de mesa han sido 
convocados. 

LOGISTICA DE INSTALACIÓN

Unidad Técnica de Apoyo
y Comité Local en ac�vidades 
de logís�ca de instalación
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Pobladores de diferentes comunidades durante el proceso de votación
de consultas ciudadanas de su localidad.

Para iniciar el desarrollo de la votación, mientras se realiza el proceso de acondicionamiento del lugar, el 
equipo debe definir los siguientes puntos:

 decisión la tomarán los miembros de mesa junto al equipo coordinador de la consulta.

  f. Salida

 1.La ruta de los votantes : Básicamente consiste en determinar el recorrido que harán los votantes:
  a. Área de formación para esperar turno

 2. Una vez definida la ruta los miembros de mesa se ubican en sus posiciones y se abre la votación.

 En el horario definido en la hoja programa de la consulta deberá anunciarse el cierre de la votación, el  
 �empo podrá prolongarse en el caso de tener muchos votantes en espera al momento del cierre, esta   

  c. Entrega de votos
  d. Área de votación
  e. Ubicación de la Urna

 No se podrá iniciar el proceso de votación si no se cumple con el protocolo de apertura y el acta de 
 apertura no ha sido completada.

  b. Búsqueda en padrón (listado de votantes) y registro

DESARROLLO DE LA VOTACIÓN
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CONTEO PÚBLICO DE VOTOS

Para la realización del conteo público de votos cada mesa 
tendrá a su disposición papelógrafos, tape y marcadores 
para que se haga la instalación del conteo frente a toda la 
comunidad. La metodología está basada en sumatoria 
simple y se colocarán en los papelógrafos las opciones 
posibles de respuesta (SI, NO) así como la las opciones de 
NULO y VOTO EN BLANCO. (Ver ejemplo de formato de 
conteo en Anexo No.6)

Una vez finalizado el conteo se recogen los materiales para 
ser sellados en la maleta y se procede al llenado y firma del 
acta de cierre para ser entregada al equipo de consulta y 
sea movilizada hacia el centro de acopio en el que se 
ra�ficarán los resultados de cada acta y se realizará la 
suma final de todas las mesas.

Poblador de la comunidad de Santa Elena, La Paz
realizando conteo público de votos

Unidad Técnica de Apoyo en ac�vidad de tabulación
de resultados del escru�nio y preparación del acta final.

ESCRUTINIO Y ACTA FINAL DE RESULTADOS 

TRANSMISIÓN DE RESULTADOS

El escru�nio se hará en una matriz de Excel conteniendo 
fórmulas de sumatoria simple por mesa y por posibilidad de 
respuesta (si, no, nulo y blanco), de esta manera se obtendrá 
una sumatoria global.(Ver ejemplo de matriz de sumatoria en 
Anexo No. 7)

Una vez realizada la redacción del acta final de resultados se 
hará la lectura pública de la misma.(Ver ejemplo de Acta Final 
en Anexo No.8)

Previo a la consulta, durante las tareas de planificación, se ha 
definido un centro de acopio o centro de operaciones en el 
que el equipo coordinador de consulta hará el escru�nio final 
de las actas de cada mesa para generar un resumen general de 
las votaciones y la redacción del acta final de la consulta 
ciudadana.

Lectura de acta final de resultados de la consulta ciudadana 
de Santa Elena, frente a medios de comunicación 

a nivel nacional 

La trasmisión de resultados consiste en dos ac�vidades, 
en la primera, para adelantar el conteo general de votos 
los miembros de la mesa pueden toman una fotogra�a 
del acta de la mesa electoral, con su aparato celular, 
cuando eso es posible, y enviarla por mensaje para 
informar al encargado en el centro de acopio. 

La segunda y más importante ac�vidad consiste en 
custodiar todo el material electoral, incluyendo los 
votos y las actas y aceleradamente entregar todos estos 
materiales al centro de acopio del municipio.
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DESPUÉS DE LA 
CONSULTA

Las instancias nacionales a las que se deberá presentar el punto de acta dependerá del caso en discusión, 
podrán presentarse frente a ins�tuciones reguladoras de los bienes naturales, defensores de derechos 
humanos, ministerio público e incluso, en algunas ocasiones, se deberán elevar pronunciamientos ante 
instancias internacionales de ser necesario.

 1. Presentación del acta final de consulta en cabildo abierto

PRESENTACIÓN DEL ACTA FINAL DE CONSULTA EN CABILDO ABIERTO

La comunidad organizada solicita al gobierno local su par�cipación en cabildo abierto para exponer los 
resultados de la consulta ciudadana, misma que representa la decisión de la población en relación al tema en 
discusión.

Uno de los principales aprendizajes obtenidos de los procesos de consulta realizados hasta la redacción de este 
documento, es la definición de un proceso posterior al día de la consulta. En un inicio el ejercicio parecía ser 
únicamente una fiesta cívica en la que la comunidad pondría en evidencia su posicionamiento frente a 
concesiones de sus recursos naturales y cualquier otro proyecto o procedimiento gubernamental que les 
afectara, así estos resultados no fuesen vinculantes y tuviesen el impacto anhelado, sin embargo, gracias a la 
valen�a y determinación de estas comunidades si es posible volver vinculantes las decisiones que de forma libre 
y transparente toman los ciudadanos.

Posterior a la promulgación del acta final de la consulta la comunidad organizada ejecuta los siguientes pasos:

 2. Presentación de punto de acta del cabildo ante las instancias correspondientes

PRESENTACIÓN DEL PUNTO DE ACTA DEL CABILDO ANTE LAS INSTANCIAS
 CORRESPONDIENTES

Considerando los ar�culos de las leyes nacionales y los acuerdos internacionales de los que Honduras es 
firmante, la comunidad organizada presenta ante las instancias nacionales la evidencia de la consulta 
ciudadana, misma que de acuerdo a las leyes y acuerdos en mención es vital y determinante para la ejecución o 
no de proyectos que afecten el es�lo de vida de los habitantes de las comunidades en que pretenden 
desarrollarse.

De esta forma se deja constancia de la voluntad expresa del pueblo ante el o los proyectos que afectarán el es�lo 
de vida de la comunidad.
Se solicita copia del punto del acta oficial del cabildo y se garan�za que la exposición haya sido evidenciada en 
punto de acta.
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ANEXOS

1

2

3

4

5

6

7

8

Ejemplo de papeleta (voto) para consulta 
ciudadana

Formato de Conteo de Votos

Ejemplo de Matriz de Sumatoria de Votos

Ejemplo de Acta Final de Resultados

Ejemplo de Acta de Apertura

Ejemplo de Acta de Cierre

Ejemplo de Hoja de Inventario de Maleta

Ejemplo de Hoja Programa para el día de
la consulta ciudadana
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PAPELETA (VOTO)

FRENTE

REVERSO
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ACTA DE APERTURA
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ACTA DE CIERRE



27

HOJA DE INVENTARIO
DE MALETA
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HOJA PROGRAMA
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FORMATO DE CONTEO
DE VOTOS
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EJEMPLO DE MATRIZ DE 
SUMATORIA DE RESULTADOS
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EJEMPLO DE ACTA FINAL
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GLOSARIO DE SIGLAS
Y TÉRMINOS

SIGLAS

CC: Consultas Ciudadanas

CEHPRODEC: Centro Hondureño de Promoción para el Desarrollo Comunitario

CONROA: Coalición Nacional de Redes y Organizaciones Ambientales

INHGEOMIN: Ins�tuto Hondureño de Geología y Minas

MILPAH: Movimiento Independiente Indígena Lenca de La Paz

OIT: Organización Internacional del Trabajo

OSC: Organizaciones de Sociedad Civil

UTA: Unidad Técnica de Apoyo
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TÉRMINOS

CABILDO ABIERTO : es una instancia de consulta popular y tradición histórica, que �ene como 

obje�vo informar a la ciudadanía acerca del Plan de Desarrollo Municipal. También es una forma de 
consulta y de tomar acuerdos a nivel municipal que quedan

CENSO / PADRÓN ELECTORAL: censo electoral o padrón electoral es el documento o registro 

donde constan el conjunto de personas �sicas y/o jurídicas a las que la legislación de cada país o las 
normas de una ins�tución reconocen el derecho al sufragio ac�vo para elegir a sus representantes, 
bien en una ins�tución polí�ca, bien en una en�dad privada o pública.

CONSULTA CIUDADANA: es un proceso de consulta en el cual se le pregunta a la población de un 

determinado territorio sobre un tema que le afecta, ésta puede contar con el aval de las autoridades 
locales o no.

CRONOGRAMA DE TRABAJO: es un calendario de trabajo que sirve para hacer efec�vo un plan 

de ac�vidades.

AUTO CONSULTA: proceso de consulta realizado por la población sobre un tema de interés 

colec�vo sin necesidad de que el proceso esté avalado por la autoridad local. 

inscritos en un acta.

FORO DEBATE: técnica de exposición oral cuenta generalmente con muchas personas, de allí que se 

asemeja a una asamblea popular  y suele emplearse en grupos amplios de debate sobre un tema de 
interés común, pudiendo darse por ejemplo, en un curso de un establecimiento escolar o ins�tución 
universitaria, moderados por un coordinador.

INSTANCIAS NACIONALES: todas las ins�tuciones públicas que forman parte del Estado.

PUNTO DE ACTA: escrito que registra los temas tratados y los acuerdos adoptados en una 

determinada reunión, con la finalidad de cer�ficar lo acontecido y dar validez a lo acordado.

PLAN DE MEDIOS: es la búsqueda de las plataformas de medios de comunicación en los cuales 

queremos que se de la publicidad del proceso de consulta.



www.cehprodec.org

Esta Guía Orientadora ha sido posible gracias al apoyo de :
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